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[bookmark: _GoBack]客户反馈表 (Flow Cytometry)

客户信息 
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]姓名：                      
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]电话：
邮箱：                  
[bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK7]单位：                 
反馈时间：  

[bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK9]订购信息
	[bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK13]产品货号
	

	产品品名
	

	产品规格
	

	订货时间
	

	订购途径/经销商
	

	实验时间
	

	收到抗体后的存储温度
	

	[bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK17]主要问题
	
                         
 




 实验信息
1. 请问您测试哪种细胞类型？如果您使用的是组织样本,请让我们知道这是哪种类型的组织(例如大脑、肝脏等等)。

样品种属:
样品种类：
其它：

2. 请问您做的是什么物种的实验？


3. 请问您是怎么处理您的样本的？


4. 请提供您的原始数据并描述出现的问题?


5. 请问您用什么做的阳性对照？阴性对照组荧光怎么样？同型对照抗体组是否做了，结果怎么样？


6.是否进行了封闭，用的什么封闭液？



7.一抗孵育使用浓度是多少（ug/cell）？二抗具体品名货号和使用浓度？
 


8. 请问激发波长多少？选择的是什么通道？



9. 请问您的目标蛋白位于膜表面还是细胞内？



10.您用我们公司的该抗体做了几次实验，结果怎么样。



11.优化步骤？
· 您做过几次流式细胞实验?
· 是否遇到过相同或类似问题? 
· 优化过哪些步骤?



12.该荧光抗体的保存条件：是否避光、反复冻融等？




13.Result 请附上您的几次实验结果图：（这个是反馈必需的，请您附上）




注意事项：
1.请您在图片上注明实验图的详细信息；
2.如果您同时使用了阳性对照，请在图片中注明；
3.如果您同时使用了其他品牌的抗体获得了理想的结果，请一并提供该抗体的品牌、货号、实验条件、结果图。
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